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Elektronisches Meldewesen ElektroForm:
Fragen und Antworten (FAQ)

Hier finden Sie Antworten zu den wichtigsten Fragen im Zusammenhang mit der
Einfihrung des elektronischen Meldewesens bei Primeo Netz AG.

Das elektronische Meldewesen ElektroForm

Stand Marz 2019

1. Allgemeines

Fragen

Antworten

1.2 |Wieso arbeitet Primeo Netz
AG mit dem elektronischen
Meldewesen?

Durch das Voranschreiten der globalen
Digitalisierung entstehen neue Bedirfnisse welche
seitens des Kunden an den Elektroinstallateur und
das Energieversorgungsunternehmen (EVU)
gestellt werden. Um den neuen Anforderungen
gerecht zu werden, hat sich die EBM fir diesen
Schritt entschieden. Mit der Einfliihrung der neuen
Software ElektroForm online sind der
Elektroinstallateur und das EVU miteinander
vernetzt und jederzeit aktuell.

1.3 | Welcher Mehrwert entsteht dadurch?

Durch die papierlose Bearbeitung der
Meldeformulare entsteht mehr Effizienz und
dadurch kirzere Durchlaufzeiten. Die Papierberge
gehoéren damit der Vergangenheit an. Ihre
Projekte sind digital gespeichert und stehen Ihnen
rund um die Uhr zur Verfligung. Eine Uber-
sichtliche Darstellung steht IThnen pro Kunde und
Projekt zur Verfigung. Durch Webzugang stehen
Ihnen alle Dokumente auch unterwegs flr Laptop
und Tablet jederzeit zur Verfiigung.

1.4 | Was bietet Ihnen als Elektroinstallateur
das ElektroForm online?

Die neue Software, welche von der Firma Brunner
Informatik entwickelt wurde, steht IThnen
kostenlos zur Verfligung. Diese Software wurde
far die Erfassung von Installationsanzeigen,
Anschlussgesuchen, Apparatebestellungen (AB, alt
Fertigstellungsanzeigen) und Sicherheitsnach-
weisen (SiNa) entwickelt.
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1.5 | Was andert sich mit der Einfihrung des Die relevanten Formulare (IA, Schema, Anschluss-
ElektroForm? gesuche etc.), sind immer vor Beginn der Arbeiten
bei uns einzureichen. Hier andert sich nichts. Neu
werden im ElektroForm online die Meldeformulare
erstellt und via Webbrowser anschliessend an uns
gesendet.
Falls Sie bereits mit ElektroForm Installateur
arbeiten, kédnnen Sie dies auch weiterhin tun.
(Update Primeo Netz AG oder Primeo Netz AG
(AVAG) Netzbetreiberin nétig)“Plug In*
1.6.|Wo kann ich weitere Informationen Homepage der Primeo Energie unter
erhalten? folgenden Links:
WWwWw.primeo-energie.ch/ik
Fiir die Region Olten:
WWW.primeo-energie.ch/ik-olten
Brunner Informatik AG
www.brunnerinformatik.ch
2. Allgemeines zum Anmelden im ElektroForum online
2.1 | Wie melde ich mich im 1. Gehen Sie auf die Homepage der
ElektroForum online an? Primeo Energie Installationskontrolle:
WWW.primeo-energie.ch/ik
Region Olten:
WWW.primeo-energie.ch/ik-olten
2. Auf folgenden Link gehen:
elektroform.ch/online/primeo netz ag
Region Olten:
elektroform.ch/online/primeo netz ag avag
3. Benutzername und Ihre E-Mailadresse in die
entsprechenden Felder einfliigen.
4. Auf Einloggen klicken
2.2 |Was muss ich bei der Auswahl der Wichtig: Fir die korrekte Abfrage von
Netzbetreiberin und des Netzgebietes Netzbetreiberinformationen und die korrekte
wahlen? Ubermittlung der Meldeformulare muss als
Netzbetreiberin fir die Region Olten , Netzgebiet
Jura Sud (AVAG)" Primeo Netz AG (AVAG)
ausgewahlt werden. Fir das Netzgebiet Jura Nord
wahlen Sie bitte Primeo Netz AG.
2.3 |Was passiert mit den bisherigen Die bestehenden Anmeldungen von Projekten

Projekten? Werden diese in das
ElektroForm Gbernommen?

werden nicht in das ElektroForm ibernommen.
Samtliche Installationsanzeigen werden von Ihnen
wie gewohnt nach Beendigung der Arbeiten mit
einem SiNa abgemeldet.



http://www.primeo-energie.ch/ik
http://www.primeo-energie.ch/ik-olten
http://www.brunnerinformatik.ch/
http://www.primeo-energie.ch/ik
http://www.primeo-energie.ch/ik-olten
http://www.elektroform.ch/online/primeo_netz_ag
http://www.elektroform.ch/online/primeo_netz_ag_avag
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2.4

Kann ich trotzdem meine Anmeldungen
noch per Papier einreichen?

Wir werden eine gewisse Ubergangsfrist
gewahren. Doch grundsatzlich sind ab Januar
2019 mdoglichst alle Anmeldungen bzw.
Dokumente (IA"s, Werkapparate Rapporte > neu
Apparatebestellungen (AB), Schemata,
Anschlussgesuche, SiNa) der Primeo Netz AG
elektronisch zu tUbermitteln. Ausgenommen sind
davon bis auf weiteres die reinen Gesuchsteller fir
PVA, Lift, etc. sowie die reinen unabhangigen
Kontrollorgane (PKO, AKO).

3.

Die einzelnen Meldeformulare und deren Prozesse

3.1

Welche Punkte sind im
ElektroForm neu betreffend
Installationsanzeige (IA)?

Nach wie vor gilt auch beim elektronischen
Meldewesen, dass die Installationsanzeige korrekt
und vollstéandig sein muss. D.h es missen alle
notwendigen Angaben wie: Strasse, Parzelle,
Zahlernummer etc. hinterlegt werden.

Alle notwendigen Dispositionen/ Schemata/ Plane
etc. sind der IA beizulegen.

Unvollstéandige Unterlagen (Installationsanzeigen,
Schemata, Dispositionen, etc.) werden
unbearbeitet an den Absender zurlickgesendet.

Flr Stockwerkeigentimer ist pro Stockwerk-
eigentum jeweils eine separate Installations-
anzeige zu erstellen. Das gleiche gilt auch fiur die
Abmeldung. Hier ist je ein separater SiNa zu
erstellen. Fir MFH ohne STWEG kann eine
Installationsanzeige erstellt werden und in
Ausnahmefallen ein ,Sammel SiNA, flr die
Abmeldung inkl. Angabe samtlicher betroffenen
Zahlerstromkreise.

Achtung: Pro Eigentimer und Kontrollperiode sind
separate SiNa's auszustellen.

3.2

Welche Punkte sind neu betreffend
Schemata?

Die Handhabung gilt wie bisher: Anderungen an
den Werksteuerungen mussen in den bestehenden
Schemata nachgetragen werden oder es wird ein
komplettes Schema eingereicht (Netzanschluss,
Erdung, Messung, Werksteuerung, Grobabgange,
Nachtrage fur PVA etc.).

Bitte beachten Sie, dass wir keine Teilschemata
bertcksichtigen kénnen.

Es besteht weiterhin auch die Mdglichkeit, Nach-
trage am Schalter der Primeo Netz AG
Installationskontrolle in Minchenstein auf
Papierform zu tatigen (Bitte beachten Sie die
Offnungszeiten auf unserer Homepage).
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Falls von Ihnen gewlinscht, stellen wir Ihnen gerne
das bei uns vorhandene Schema als Pdf per Mail
zur Verfiigung.

Das abgeanderte Schema kann uns anschliessend
wieder Uber das ElektroForm zur betreffenden
Meldung als Pdf Gbermittelt werden.

3.3

Muss ich ein neues Projekt eroffnen wenn
ich eine IA unbewilligt retour erhalte?

Falls Sie von uns Unterlagen unbewilligt zurtick
erhalten, dann in der Regel weil etwas gefehlt hat.
Wichtig flr Sie ist, dass Sie flir die Nachtrage und
Korrekturen nicht nochmal ein separates Projekt
erdffnen. Bitte tatigen Sie Ihre Nachtrage auf den
bereits erdffneten Projekten und stellen uns die
korrigierten Formulare nochmals zu.

3.4

Welche Punkte sind neu betreffend dem
Werkapparate-Rapport?

Der Werkapparate-Rapport heisst per sofort
Apparatebestellung (AB). Mit der
Apparatebestellung werden wie gewohnt die
Zahler Montagen und Demontagen gemeldet. Bitte
beachten Sie, dass das Montage- und Demontage-
Datum immer angegeben werden muss. Dabei
handelt es sich um Wunschtermine, die wir je nach
Auslastung wenn immer madglich versuchen, einzu-
halten. Ein fixes Datum muss vorher mit unserer
Zahlerabteilung telefonisch vereinbart werden.
Auch bei der Apparatebestellung gilt es, alle
relevanten Daten zu hinterlegen inkl. der Melde-
nummer. Neu bendtigen wir flir die Abholung von
Stromwandlern, keine AB mehr. Ihnen wird mit
der bewilligten IA mitgeteilt, wann diese abgeholt
werden kénnen.

3.4

Was muss ich bei den Meldeformularen
betreffend Netzrickwirkungen beachten?

Fir Warmepumpen, PV-Anlagen, Speicher,
Ladesdaulen, etc. bitte ausschliesslich das
Technische Anschlussgesuch (TAG) der
Primeo Netz AG im ElektroForm verwenden.
Bewilligte Gesuche sind immer mit der IA als
pdf Beilage mitzusenden.
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3.5 | Wie werden temporare Anschliisse an-
bzw. abgemeldet?

Eine Bestellung, Abmeldung oder Ummeldung,
erfolgt via Primeo Energie Homepage mit einem
online Formular. Dieses steht Ihnen unter den
folgenden Links zur Verfiigung:
WWW.primeo-energie.ch/ta

Region Olten:
WWW.primeo-energie.ch/ta-olten

Dieses Formular ist durch Sie oder den Baumeister
resp. Kunden auszufiillen und uns lber diesen
Kanal zu Ubermitteln.

Wichtig: Mit der Bestellung wird eine Auftrags-
nummer durch uns vergeben. Diese ist
zwingend durch den Elektroinstallateur auf der
IA im Bemerkungsfeld anzugeben ist.

Zusatzlich zum online Formular ist eine
Installationsanzeige flir Bestellungen oder
Ummeldungen in jedem Fall einzureichen. Fir
Abmeldungen genligt das entsprechende online
Formular Uber den oben genannten Link.

3.6 |Wie lange dauert die Bearbeitungszeit ab
Eingang der Anmeldung fir tempordre
Anschlusse?

Mindestens 10 Arbeitstage Vorlauf ab Eingang der
vollstdndigen und korrekten Installationsanzeige
und der Bestellung bei Primeo Netz AG.

3.7 |Kann ich als unabhéngiges Kontrollorgan
auch meine SiNa' s fur die PKO, AKO etc.
via ElektroForm senden?

Ja, samtliche Sicherheitsnachweise kdnnen per
ElektroForm zugestellt werden.

4. Ihre Kontakte fiir Fragen im Zusammenhang mit ElektroForm

Flr Fragen zur ElektroForm Anwendung

Brunner Informatik AG
Worblaufenstrasse 163
Postfach 84

3048 Worblaufen

Telefon: 031917 10 33
Hotline: 031917 10 30

Fax: 031917 10 32
Web: www.brunnerinformatik.ch
Mail: info@brunnerinformatik.ch

Fir Fragen zum Meldewesen

Primeo Netz AG
Installationskontrolle
Weidenstrasse 27
4142 Minchenstein

Telefon: 061 41543 10
Web: www.primeo-energie.ch/ik

Region Olten:
Web: www.primeo-energie.ch/ik-olten

Mail: installationskontrolle@primeo-energie.ch
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